
Informativa Privacy 
L’utente è informato che i dati personali forniti, attraverso il presente modulo e nei documenti allegati allo stesso, sono raccolti e trattati da DIGI e dal personale 
interno autorizzato da quest’ultimo, nonché dal Call center di DIGI, con sede in Romania (nominato responsabile del trattamento) al fine di svolgere le verifiche 
e le altre attività necessarie per fornire riscontro alla richiesta proveniente dall’Utente. 
Il conferimento dei suddetti dati, da parte dell’utente, è obbligatorio.
In caso di mancato, parziale o inesatto conferimento dati, DIGI sarà impossibilitata a soddisfare la richiesta dell’Utente e pertanto il presente modulo non sarà 
preso in considerazione.
Per maggiori informazioni circa l’esercizio dei diritti dell’interessato di cui agli artt. 15-22 del Regolamento EU n.679/2016 (accesso ai dati, periodo di conservazione, 
rettifica, integrazione, cancellazione, limitazione, opposizione etc.), l’utente può consultare l’informativa più dettagliata, disponibile sul sito www.digil.it o presso 
i distributori autorizzati DIGI.

Autorizzo DIGI ed il Call center di DIGI ad acquisire e comunicare i dati di traffico telefonico uscente.
Ringraziando anticipatamente e porgo distinti saluti.

Data:                    Firma leggibile

___________________________________________________________

MODULO PER LA RICHIESTA DI TRAFFICO TELEFONICO
(CON I NUMERI IN CHIARO O CON I TRE NUMERI OSCURATI)

E PER L’ESERCIZIO DEL DIRITTO DI ACCESSO UTENTE DIGI

1) L’utente che utilizza una SIM DIGI intestata ad una Persona giuridica che fa richiesta di documentazione relativa al traffico in uscita dovrà dimostrare a mezzo dichiarazione 
del titolare della SIM che attesti l’assegnazione ad uso esclusivo al richiedente dell’utenza in qualità di dipendente. Nessuna richiesta potrà essere accolta in mancanza di 
tale prova.
2) La documentazione relativa al traffico in entrata, ovvero sia chiamate ricevute sulla propria utenza telefonica e traffico entrante non è possibile richiederla con il presente 
modulo. Richieste di questo tipo effettuate con il presente modulo non saranno evase.
3) Per tale motivazione l’utente potrà richiedere la documentazione del traffico in uscita (e entrante se oggetto di fatturazione per es. Numeri verdi, di roaming) con i numeri 
chiamati in chiaro o con le ultime tre cifre oscurate, riferite solo alle comunicazioni (oggetto di fatturazione) effettuate negli ultimi 6 mesi. 
4) Ci si riferisce ad attività difensive di indagine penali del richiedente, sia con riferimento a procedimenti già in corso e sia da iniziare. Per finalità di accertamento e repressio-
ne dei reati, i dati di traffico telefonico saranno conservati per 24 –12 e 72 mesi. Pertanto, chi richiede dati di traffico relativi a tali periodi è tenuto ad utilizzarli solo per le 
predette finalità. Sono escluse le altre finalità comprese quelle relative alla difesa in giudizi civili, amministrativi e contabili.
5) Le richieste di traffico per periodi eccedenti le finalità di fatturazione o attività difensive o di indagini penali non saranno accolte.

Il sottoscritto

Nome e Cognome______________________________________________________________________________________________________________________

Nato a _______________________________il ___________________Residente in________________________________________________________________

Via___________________________________________________Cap_____________Codice fiscale _________________________________________________

In qualità di utilizzatore esclusivo dell’Utenza________________________________________________________________________________________

Se il numero è intestato a persona giuridica (compilare i seguenti campi) 

(Denominazione / ragione Sociale della Ditta/Società/Ente) _______________________________________________________________________

Con sede in______________________________Via_________________________________________________________Cap______________________________

Codice fiscale __________________________________________________________________________________

Con la presente richiede alla DIGI ITALY S.r.l la documentazione del traffico (barrare la/le caselle desiderata)

Tipologia di traffico  

        Telefonico uscente con le ultime cifre oscurate 

        Telefonico uscente in chiaro

Motivi della richiesta

        contestazione addebiti telefonici 
        accesso ai dati
        accesso ai dati per finalità penali 
Periodo di riferimento  dal ____/___/_____  al ____/___/_____
Modalità per l’invio del Traffico uscente 
       a mezzo posta elettronica /ordinaria all’indirizzo__________________

Nota bene: L’utente richiedente deve dimostrare la propria identità, allegando all'istanza una fotocopia del documento di riconoscimento. Nell'esercizio dei 
propri diritti, l’utente può conferire delega o procura scritta a persone fisiche o associazioni. In tal caso, la circostanza deve essere esplicitata ed è preferibile 
allegare fotocopia dell'atto stesso.
Il richiedente dichiara ai sensi e per gli effetti di cui agli artt. 46 e 47 del DPR 445/2000, consapevole delle sanzioni penali richiamate dall’art. 76 del DPR n. 
445/2000 in caso di dichiarazioni mendaci e di formazione o uso di atti falsi, dichiara che tutti indicati nel presente modulo sono veritieri.
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