Come funziona il servizio VoLTE DIGI

La tecnologia VOLTE (Voice over LTE) permette di effettuare chiamate vocali di alta definizio-
ne, offrendo un’esperienza di comunicazione avanzata. Le conversazioni risultano piu chiare e
stabili, con tempi di connessione ridotti e la possibilitd di continuare a navigare in Internet o
utilizzare le app durante la chiamata, senza interruzioni o rallentamenti.

Vantaggi del servizio VoLTE

+ Chiamate di qualita superiore, con audio chiaro e stabile.

« Connessioni piu rapide rispetto alle chiamate tradizionali.

* Navigazione senza interruzioni durante la conversazione.

« Affidabilita e continuita del servizio, grazie all'utilizzo della rete 4G.

Compatibilita dei dispositivi

IL servizio VoLTE e disponibile su un numero sempre crescente di smartphone compatibili con
questa tecnologia. Per poter utilizzare VoLTE € necessario:

e Disporre di un dispositivo che supporti la funzione VoLTE.

e Attivare L la tecnologia VoLTE nelle impostazioni del telefono.

e Avere installato Lultimo aggiornamento software disponibile per il proprio modello.

DIGI rende disponibile un elenco aggiornato dei dispositivi compatibili, che consente di verifica-

re rapidamente se il proprio terminale supporta il servizio. Qui si mettera Consulta qui la lista
dei dispositivi compatibili.

Sempre al tuo fianco.
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https://usc1turin.s3.rdsnet.tech/digi-it/List-Provide-VoLTE.pdf
https://s3.digimobil.it/digimobil/public/List-Provide-VoLTE.pdf

Clienti che possono utilizzare VoLTE

Tutte le offerte DIGI includono il servizio VoLTE senza costi aggiuntivi e garantiscono una qua-
litd. audio superiore. Il servizio € accessibile a tutti i clienti DIGI con una SIM attiva e uno smar-
tphone compatibile.

Costi
Lutilizzo di VoLTE non prevede costi aggiuntivi. Il servizio & gia incluso nelle offerte voce e dati
DIGI Italia, senza necessitda di attivazioni o canoni extra.

Attivazione del servizio

Per attivare VolLTE, & sufficiente:

1. Accedere alle impostazioni del dispositivo.

2. Selezionare la sezione dedicata alle reti mobili.
3. Attivare la funzione VoLTE.

Se il dispositivo supporta La funzione, sard possibile gestirla in qualsiasi momento dal menu
impostazioni.

In caso di difficoltd, il Servizio Clienti DIGI Italia &€ sempre a disposizione per fornire assistenza.
Chiamaci e verifichiamo insieme:

e 4077 se sei cliente DIGI
e 3533004077 da altri operatori

Allestero
Al momento il servizio VOLTE non e disponibile in roaming.

Sempre al tuo fianco.

—




