Caratteristiche offerta

Operatore DIGI ITALY
Stato dell'offerta Nuova

Data di inizio sottoscrivibilita dell'offerta 02/05/2023
Data di fine sottoscrivibilita dell'offerta 31/05/2026
Territorio di riferimento Nazionale
Nome commerciale Combo 10

Tipologia dell'offerta

Opzione/Bundle

Se opzione, piani base compatibili

1b67615d-9539-416d-b67c-c09ealbl86ac

Pagina WEB dove é pubblicata

https://www.digi.it/it/trasparenza-tariffaria

Mercato di riferimento

Mobile fonia e Internet

Modalita di pagamento

Ricaricabile

Target clientela

Gia clienti,Nuovi clienti nativi,Nuovi clienti in portabilita

Tecnologia di rete

2G, 4G, LTE

e ] Download Mbps 60
Velocita di connessione Internet
Upload Mbps 60
A listino In promozione
Gia clienti euro - -
Prezzo attivazione Nuovi clienti nativi euro - -
Nuovi clienti in portabilita euro - -
Durata promozione mesi -
Costo disattivazione euro -
Durata minima del contratto mesi -
Costo recesso euro -
A regime In promozione
Addebito flat euro/mese 10
Scatto alla risposta euro -
Da fisso a fisso euro/minuto -
Importo Fonia Da fisso a mobile euro/minuto -
Prezzo ) Da mobile a mobile j -
Addebito a consumo - - euro/m/.nuto
Da mobile a fisso euro/minuto -
Importo singolo SMS euro -
A volume ro/GB -
Importo Internet cu O/,G
A tempo euro/minuto -
. . Verso fisso minuti/mese -
Fonia da fisso - - /
Verso mobile minuti/mese -
. . Rete stesso operatore (ON NET) minuti/mese lllimitato
Fonia da mobile —
L. . , . . Rete altro operatore (OFF NET) minuti/mese 500
Servizi inclusi nell'addebito flat/fisso
SMS Rete stesso operatore (ON NET) SMS/mese 1000
Rete altro operatore (OFF NET) SMS/mese -
A volume GB/mese 100
Internet
A tempo ore/mese -

La durata di fatturazione dell’offerta & pari a 30 giorni se non diversamente indicato nel campo “Modalita di pagamento” accanto alla specifica della modalita di pagamento stessa e dopo il carattere ‘/’.

¢ Per le offerte di tipo “Convergente”, nei campi relativi alla “Velocita di connessione Internet” e “Prezzo attivazione” sono presenti due valori: il primo si riferisce al servizio di rete fissa, il secondo al servizio di rete mobile.
¢ Nel campo “Prezzo/Scatto alla risposta” sono presenti quattro valori separati dal carattere ‘/’. Questi quattro valori rappresentano:

— primo valore = scatto alla risposta da fisso a fisso,
—secondo valore = scatto alla risposta da fisso a mobile,
— terzo valore = scatto alla risposta da mobile a mobile,
— quarto valore = scatto alla risposta da mobile a fisso.

Il recesso é gratuito, al cliente potra essere addebitato solo il costo fino ad un massimo di 10 euro per le spese amministrative relative alla restituzione del credito residuo. L'offerta include 500 minuti internazionali per poter parlare verso
le reti fisse e/o mobili di oltre 60 Paesi, minuti illimitati nazionali e verso la rete Digi Mobil Italia, Romania, Spagna e 100 GB internet. Verificare sul sito i Paesi inclusi. | minuti illimitati sono soggetti alle condizioni di uso corretto e lecito,
presenti nell’art. 4 delle Condizioni generali di Contratto. Validita un mese. Offerta valida anche sul territorio Rumeno. L’attivazione dell'offerta avviene su richiesta del cliente e si rinnova automaticamente alla scadenza, in presenza di credito
sufficiente. In caso di credito insufficiente alla data di rinnovo, la riattivazione dell’offerta viene posta temporaneamente in stato di stand by per un periodo massimo di tre (3) giorni. | Giga eventualmente non consumati nel periodo di validita
dell’offerta vengono cumulati e resi disponibili nel periodo di rinnovo successivo; durante il periodo di stand by tali Giga restano disponibili e utilizzabili e continuano a poter essere utilizzati anche dopo I’avvenuto rinnovo dell’offerta.L’offerta si
rinnova automaticamente nel momento in cui il cliente effettua una ricarica sufficiente a coprire il costo di rinnovo. In mancanza di ricarica entro il periodo di stand by, I'offerta si disattiva completamente, i Giga cumulati dal mese precedente
andranno persi e sara necessario reimpostare manualmente I'attivazione dell’offerta.

Durante il periodo di stand by il cliente puo anche decidere di cambiare offerta in base al proprio credito disponibile; in tal caso il cambio avverra immediatamente e i Giga cumulati dal mese precedente saranno comunque mantenuti e resi
disponibili per un periodo di 30 giorni.

Tariffazione al secondo, senza scatto alla risposta.

I minuti dell’opzione non sono validi per i numeri con tariffazione speciale.


https://www.digi.it/it/trasparenza-tariffaria

