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SPECIFICHE TECNICHE MODEM/ROUTER NON FORNITO DA DIGI
(con una connessione FTTH)

Per configurare una connessione sempre attiva su un modem/router con tecnologia 
FTTH (Fiber To The Home), assicurati che il tuo dispositivo supporti i parametri e le 
funzionalità seguenti.
Ecco una guida dettagliata per l'impostazione della connessione:

1. Supporto connessione PPPoE (RFC 2516) su interfaccia WAN
2. Supporto NAT (Network Address Translation) LAN-WAN
3. Supporto VLAN (IEEE 802.1Q)
4. Porta WAN configurata con VLAN 20 tagged
5. La porta WAN del modem/router deve essere configurata per utilizzare la VLAN 20 

con tag. Questo significa che tutti i pacchetti che entrano o escono dalla porta WAN 
saranno etichettati con l'ID VLAN 20.

6. Username e Password PPPoE forniti al momento dell'installazione. Durante 
l'installazione, verranno forniti un nome utente e una password PPPoE. Questi 
devono essere inseriti nelle impostazioni del modem/router per autenticare la 
connessione con l'ISP.

Procedura di Configurazione

1. Collegare l'ONT al Modem/Router
• Collega l'ONT (Optical Network Termination) fornito da DIGI alla porta WAN del 
tuo modem/router utilizzando un cavo Ethernet.

2. Accedere alle Impostazioni del Modem/Router
• Collega il tuo computer al modem/router tramite cavo Ethernet o Wi-Fi.
• Apri un browser web e digita l'indirizzo IP del modem/router (generalmente 
qualcosa come 192.168.1.1 o 192.168.0.1).
• Accedi con le credenziali amministrative del dispositivo.

3. Configurazione dell'Interfaccia WAN per PPPoE
• Vai alla sezione delle impostazioni WAN (può essere chiamata anche Internet
Settings o WAN Configuration).
• Seleziona PPPoE come tipo di connessione.
• Inserisci il nome utente e la password PPPoE forniti dall'ISP durante l'installazione.

4. Abilitare NAT
• Nella sezione delle impostazioni di rete, assicurati che il NAT sia abilitato per
consentire la traduzione degli indirizzi tra la LAN e la WAN.

5. Configurare la VLAN
• Vai alla sezione delle impostazioni VLAN (potrebbe trovarsi sotto Advanced    
Settings Network Settings).
• Abilita VLAN tagging per la porta WAN.
• Imposta l'ID VLAN a 20.
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• Questo significa che tutti i pacchetti che entrano o escono dalla porta WAN saranno
etichettati con l'ID VLAN 20.

1. Salvare e Riavviare
• Salva tutte le impostazioni e riavvia il modem/router per applicare le modifiche.

Esempio di Configurazione

Accesso alle Impostazioni del Modem/Router

◦ Indirizzo IP del router: 192.168.1.1 (o altro specificato nel manuale del router)
◦ Nome utente: admin
◦ Password: admin (o quella specificata nel manuale)

Impostazioni WAN

◦ Tipo di connessione WAN: PPPoE
◦ Nome utente PPPoE: fornito dall'ISP
◦ Password PPPoE: fornita dall'ISP

Impostazioni NAT

◦ NAT: Abilitato

Impostazioni VLAN

◦ VLAN: Abilitato
◦ ID VLAN: 20

Nota

Assicurati di seguire le istruzioni specifiche del manuale del tuo modem/router, poiché 
l'interfaccia e la terminologia possono variare leggermente tra diversi produttori e 
modelli. Se riscontri difficoltà o hai bisogno di ulteriori dettagli, è consigliabile 
consultare la documentazione del dispositivo o contattare l'assistenza tecnica del tuo 
ISP.

Controllo della Connessione

◦ Dopo aver salvato e riavviato il modem/router, verifica che la connessione Internet 
sia attiva controllando lo stato della connessione nelle impostazioni del router.

◦ Prova a navigare in Internet per assicurarti che tutto funzioni correttamente.

Manutenzione e assistenza da remoto

Ogni problematica relativa al tuo modem, all'installazione, configurazione e al suo 
corretto funzionamento sarà di tua esclusiva responsabilità o del fornitore 
dell'apparato
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