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MODULO DI RECESSO AI SENSI DELL’ART. 52 CODICE DEL CONSUMO 
D. Lgs 206/2005 e ss modificazioni

Il/La Sottoscritto/a Nome __________________________________ Cognome __________________________________

C.F. ____________________________________  Numero di telefono di contatto ______________________________

In qualità di intestatario dell’utenza telefonica DIGI n. ____________________

COMUNICA

la propria volontà di recedere dal contratto di fornitura di servizi di telefonia mobile, concluso con 
DIGI Italy S.r.l. in data ____________________, provvedendo a proprie spese a restituire la SIM ed 
eventuali apparati ricevuti, via posta o a via corriere / oppure restando in attesa di istruzioni per la 
restituzione, di cui si impegna a pagare le spese di trasporto. (specificare l’alternativa desiderata)

Con riferimento all’importo versato in fase di attivazione/credito residuo richiede la restituzione 
degli stessi, indicando di seguito le coordinate bancarie alle quali DIGI Italy S.r.l. potrà rimborsare 
le somme relative alla sottoscrizione del contratto, secondo quanto indicato nell’Informativa 
allegata al presente modulo.

Conto corrente bancario intestato a _________________________________________________________________ 

IBAN ______________________________________________________   BIC ________________________________

IMPORTANTE: Il presente modulo, debitamente compilato e firmato, dovrà essere inviato entro 14 
giorni dalla data di conclusione del contratto, unitamente a una copia del documento di identità, 
via posta all’indirizzo DIGI Italy S.r.l., Via Giovanni Bensi, 11 20152 Milano oppure via PEC all’indirizzo 
digimobil@pec.it. I moduli incompleti o sprovvisti di firma leggibile/copia visibile del documento 
d’identità non potranno essere gestiti.

Data ____________________

           Firma

_____________________________               
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INFORMATIVA SUL DIRITTO DI RECESSO AI SENSI DELL’ART. 52 DEL D.LGS 205/2006

Gentile Utente,
in caso di contratti conclusi a distanza e fuori dai locali commerciali (via web, per corrispondenza o 
fuori dai locali commerciali), l’art. 52 del D. Lgs 205/2006, le consente di esercitare il recesso (c.d. 
diritto di ripensamento), entro 14 giorni dalla conclusione del contratto. Lei può utilizzare il modulo 
apposito, oppure ogni altra dichiarazione da Lei predisposta, purché sia chiara la volontà di 
recedere dal contratto. In entrambi casi alla comunicazione andrà allegata una copia del 
documento di identità.
Le modalità con le quali può esercitare il recesso sono quelle indicate nelle condizioni 
precontrattuali di conclusione del contratto dei servizi DIGI via web e/o fuori dai locali commerciali, 
disponibili sul sito DIGI.

In caso di esercizio del suddetto diritto di recesso, saranno rimborsati tutti i pagamenti da lei 
effettuati nei confronti di DIGI Italy S.r.l. in relazione al contratto da cui si recede entro 14 giorni dal 
giorno in cui DIGI Italy S.r.l. è stata informata della decisione di recedere dal contratto. Qualora lei 
abbia richiesto di avviare la fornitura del servizio prima della scadenza del termine di 
ripensamento di 14 giorni dalla conclusione del contratto, potrebbe essere tenuto a corrispondere 
a DIGI un importo proporzionale al servizio fornito, corrispondente al credito residuo derivante dal 
servizio eventualmente fruito e non quello inizialmente versato fino al momento in cui il diritto di 
recesso è stato esercitato.


